
Договор присоединения 

(для партнеров, размещающих товары на электронной торговой площадке 

Intertop.kz) 

 

Настоящий Договор присоединения (далее – «Договор») регулирует отношения между 

ТОО «ИНТЕРТОП ЦЕНТРАЛЬНАЯ АЗИЯ» (далее – «Организация»), являющимся 

владельцем электронной торговой площадки Intertop.kz, с одной стороны, и Партнером 

(юридическое лицо/индивидуальный предприниматель), размещающим на электронной 

торговой площадке Intertop.kz товары для их реализации потенциальным потребителям, с 

другой стороны.  

Настоящий Договор устанавливает права, обязанности, ответственность и иные 

правоотношения между Организацией и Партнером, определяет условия и порядок оказания 

Организацией услуг, предусмотренных в настоящем Договоре. 

Помимо настоящего Договора, правила оказания услуг определяются следующими 

документами, которые являются неотъемлемой частью Договора: 

Публичной офертой интернет—магазина ТОО «ИНТЕРТОП ЦЕНТРАЛЬНАЯ АЗИЯ», 

размещенной по адресу: https://intertop.kz/customers/offer/; 

Политикой конфиденциальности, размещенной по адресу: 

https://intertop.kz/customers/policy/. 

Партнер присоединяется к Договору путем проставления своей подписи в Заявлении о 

присоединении к Договору по форме Приложения №1 к настоящему Договору (далее – 

«Заявление»). Заявление подписывается Партнером/его уполномоченным представителем на 

бумажном носителе и/или в электронном виде или иными способами, не противоречащими 

законодательству и позволяющими определить содержание волеизъявления Партнера 

заключить Договор. Заявление, подписанное Партнером, является неотъемлемой частью 

Договора. 

Подпись Партнера, его уполномоченного представителя на Заявлении означает, что 

Партнер ознакомлен с условиями предложенного ему Организацией Договора, включая 

приложения к Договору, и принимает их не иначе как путем присоединения к Договору, 

размещенному в мобильном приложении Организации   «Intertop», доступного для 

пользователей мобильных ОС Google Android/iOS (далее – «Мобильное приложение»), а также 

на сайте Интернет-магазина «Intertop», доступного по ссылке https://intertop.kz (далее – 

«Сайт») в целом.  

Статья 1. Предмет Договора 

1.1.Предметом Договора является оказание Организацией услуг по размещению товаров 

Партнера в Мобильном приложении и на Сайте, а также  иных услуг (далее – «Услуги»), а 

Партнер принимает на себя обязательства по приемке результатов фактически оказанных 

Услуг и оплате их стоимости в соответствии с условиями Договора. 

1.2.В Приложении № 1 к Договору Стороны утверждают форму заявления на присоединение 

к Договору, подробный перечень предоставляемых Услуг, их стоимость. Требования к 

технической/программной частям, информации и документации, необходимые для 

оказания Услуг в рамках Договора утверждаются в Приложении № 2 к Договору.  

1.3.Срок оказания Услуг: определяется в Приложении № 1. 

1.4.Услуги оказываются Организацией дистанционно, через виртуальный кабинет в 

собственном интернет-магазине, расположенном по адресу: https://partner.intertop.kz. 

1.5. Услуги считаются полностью или частично оказанными после подписания обеими 

Сторонами Отчета заказов по форме, указанной в Приложении № 3 к Договору (далее – 

«Отчет») и акта выполненных работ (оказанных услуг). 

    

Статья 2. Права и обязанности Сторон 

2.1. Партнер вправе: 

2.1.1. требовать от Организации надлежащего, профессионального и своевременного 

оказания Услуг в соответствии с условиями Договора и приложений к нему; 
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2.1.2. требовать от Организации исполнения условий Договора, а в случае их 

неисполнения/ненадлежащего исполнения требовать возмещения нанесенного 

реального ущерба от Организации;  

 

2.2. Партнер обязан: 

2.2.1. принять качественно, профессионально оказанные Услуги в порядке и на условиях, 

установленных Договором; 

2.2.2. гарантировать, что является надлежащим образом зарегистрированным субъектом 

предпринимательства, состоящим на учете в качестве налогоплательщика, 

своевременно осуществляющим оплату любых применимых налогов и других 

обязательных платежей в бюджет, гарантировать наличие любых разрешений от 

правообладателей товарных знаков на реализуемые товары в связи с чем, до 

заключения Договора предоставить Организации сканированные копии документов, 

перечисленных в Приложении №2 к Договору. 

2.2.3. своевременно предоставить Организации информацию и документацию, необходимую 

для оказания Услуг в рамках Договора, соответствующую требованиям, 

перечисленным в Приложении № 2 к Договору; 

2.2.4. не передавать третьим лицам данные своего Виртуального кабинета в учетной системе 

Agora Marketplace на https://partner.intertop.com; 

2.2.5. самостоятельно и за свой счет и/или посредством привлекаемых Партнером за свой 

счет курьерских и иных организаций, обеспечить хранение/логистику/передачу 

товаров конечным потребителям, денежные расчеты за товар с конечными 

потребителями; 

2.2.6. самостоятельно и за свой счет и/или посредством привлекаемых Партнером за свой 

счет курьерских и иных организаций, осуществлять денежные расчеты с 

потребителями в строгом соответствии с требованиями, установленными 

законодательством РК (с предоставлением реализации через ККМ с выдачей 

потребителям контрольных чеков, с обеспечением возможности оплаты потребителями 

стоимости товаров банковскими картами и т.п.); 

2.2.7. соблюдать все требования законодательства РК, включая, но не ограничиваясь правил 

внутренней торговли, законодательства о защите прав потребителей, о рекламе, о 

языках, о защите персональных данных, об охране прав на интеллектуальную 

собственность;  

2.2.8. самостоятельно нести ответственность перед конечными потребителями по вопросам, 

относящимся к товарам Партнера, включая, но не ограничиваясь вопросами 

безопасности товаров, их качества, гарантийного обслуживания и сроков, 

обмена/возвратов и т.п.; 

2.2.9. оградить Организацию от любых убытков, связанных с товарами Партнера, а также 

ненадлежащим исполнением Партнером своих обязательств перед третьими лицами, 

включая правообладателей товарных знаков реализуемых Партнером товаров, 

используемых в карточках товаров изображений, конечных потребителей, 

государственных органов и т.п.; 

2.2.10. произвести оплату за Услуги в соответствии с условиями Договора;  

2.2.11. своевременно подтверждать Организации Отчет о результатах пользования 

Виртуальным кабинетом и акт оказанных услуг; 

2.2.12. самостоятельно и за свой счет и/или посредством привлекаемых Партнером за свой 

счет курьерских и иных организаций, подбирать, комплектовать, упаковывать, 

маркировать товары, оформлять необходимую товаросопроводительную 

документацию (включая гарантийные талоны, фискальные чеки и прочее), доводить до 

сведения конечных потребителей необходимую достоверную информацию, в том 

числе предусмотренную законодательством о защите прав потребителей, а также 

передавать Организации иные документы и информацию, необходимые для 
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надлежащего исполнения Организацией настоящего Договора с соблюдением всех 

требований применимого законодательства Республики Казахстан; 

2.2.13. самостоятельно осуществлять все необходимые меры для обеспечения безопасности 

информации, в том числе информации, передаваемой через Интернет, и которая 

размещена в Мобильном приложении/на Сайте Организации через Виртуальный 

кабинет, от несанкционированного доступа третьих лиц. Партнер несет все риски, 

связанные с этим убытки, причиненные ему самому, Организации, другим лицам. 

2.2.14. в случае возникновения у Организации подозрений в мошеннических действиях 

работников Партнера или подозрений в осуществлении любых махинаций, обеспечить 

проведение расследования таких случаев и предоставить Организации 

исчерпывающую информацию о результатах расследования с приложением 

подтверждающих документов; 

2.2.15. незамедлительно уведомлять Организацию о любых технических ошибках, 

возникающих в Мобильном приложении/на Сайте со стороны Организации, 

посредством направления информации по электронной почте на электронный адрес: 

marketplace@intertop.kz, helpme@intertop.ua; 

2.2.16. гарантировать, что размещенный через Виртуальный кабинет в интернет-магазине 

Организации товар:  

2.2.16.1. является новым, не бывшим в употреблении; 

2.2.16.2. соответствует высоким стандартам, поддерживаемым Организацией в 

отношении качества и ассортимента товаров;  

2.2.16.3. свободен от любых прав третьих лиц;  

2.2.16.4. прошел надлежащую таможенную очистку, с оплатой всех необходимых 

таможенных платежей и налогов (сборов);  

2.2.16.5. товар не является контрафактным, контрабандным, имеются все необходимые 

разрешения от правообладателей на его реализацию в интернет-магазине 

Организации; 

2.2.16.6. прошел все необходимые процедуры по подтверждению его 

безопасности/качества согласно законодательству РК/ЕАЭС; 

2.2.16.7. цена товара, указываемая Партнером в Мобильном приложении/на Сайте, не 

должна быть выше цены на идентичный товар, указанной в торговой точке 

Партнера (в магазине), в иных интернет-магазинах и/или на других торговых 

площадках, реализующих или рекламирующих товары от имени Партнера с 

учетом акций и скидок. 

2.2.17. В случае возникновения претензий со стороны третьих лиц в отношении реализуемых 

Партнером товаров и/или предоставленных Партнером рекламных материалов, 

включая изображения товаров в карточке товаров, решать их самостоятельно, без 

привлечения Организации. Партнер обязуется незамедлительно урегулировать споры 

и/или претензии в отношении или при участии Организации, а также самостоятельно 

вступить в качестве стороны по делу в любой административный, досудебный и/или 

судебный процесс, в т.ч. инициированный третьими лицами, если такой процесс (спор, 

претензия, судопроизводство, доследственная проверка, оперативно-розыскная 

деятельность и т.п.) связаны с обращением третьих лиц, в том числе государственного 

органа, правообладателя, потребителя и др. 

2.2.18. Использовать полученные с помощью Мобильного приложения/Сайта персональные 

данные физических лиц-покупателей / пользователей Мобильного приложения/Сайта 

(субъектов персональных данных) только для выполнения заказа по продаже Товара 

таким физическим лицам и/или выполнения других обязанностей перед такими 

физическими лицами, непосредственно связанными с выполнением заказа по продаже 

Товара. 

2.2.19. прекратить обработку путем уничтожения (удаления) персональных данных 

физических лиц – покупателей/пользователей Мобильного приложения/Сайта в 

течение 7 календарных дней со дня получения соответствующего требования 

mailto:marketplace@intertop.kz
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Организации и/или субъекта таких персональных данных и в тот же срок письменно 

уведомить Организацию о таком уничтожении. 

2.2.20. Партнер несет самостоятельную ответственность за полноту и соответствие 

информации о себе и своих товарах, размещенной на Сайте/Мобильном приложении, 

требованиям законодательства Республики Казахстан. Партнер несет самостоятельную 

ответственность за наличие и поддержание в действии документов от 

правообладателей, позволяющих Партнеру реализовывать товары под 

соответствующими товарными знаками, а также документов, подтверждающих 

безопасность реализуемых товаров (декларации и сертификаты соответствия). 

2.2.21. Партнер обязуется возместить Организации все убытки и имущественные потери, 

которые могут возникнуть у Организации в связи с отсутствием согласия 

правообладателей на использование товарных знаков, в т.ч. ввиду привлечения 

Организации к гражданско-правовой либо административной ответственности по 

причине отсутствия и/или истечения сроков действия документов, подтверждающих 

безопасность реализуемых товаров (декларации и сертификаты соответствия). 

2.2.22. соблюдать все требования, указываемые Организацией в Договоре и в приложениях к 

Договору. 

 

2.3. Организация вправе: 

2.3.1. требовать от Партнера своевременной оплаты по Договору;  

2.3.2. привлекать к оказанию Услуг третьих лиц. При этом Организация несет солидарную 

ответственность за действия/бездействие привлеченных для оказания Услуг третьих 

лиц; 

2.3.3. временно прекращать предоставление Услуг в порядке и на условиях, установленных 

Договором, в том числе, по техническим причинам, за 

непредоставление/несвоевременное предоставление Партнером Отчета и/или 

неуплаты/несвоевременной оплаты стоимости за оказанные услуги, в случае 

несоответствия предоставленных Партнером Рекламных материалов требованиям 

законодательства РК или Договора;  
2.3.4. приостановить исполнение обязательств по Договору в отношении конкретного 

Партнера при наличии предположений о возможных фактах мошенничества либо иной 

незаконной деятельности (или подозрений в осуществлении любых махинаций) такого 

Партнера, связанной с использованием информационных систем и/или реализацией 

Запрещенных товаров, до момента выяснения/урегулирования спорной ситуации. 

Такая приостановка, направленная на защиту прав и интересов Сторон, не является 

нарушением Договора и не может служить основанием для применения 

имущественных санкций и иных негативных последствий для Организации. В случае 

приостановления исполнения обязательств Организация направляет об этом 

уведомление Партнеру; 

2.3.5. прекратить этот Договор в порядке и на условиях, предусмотренных Договором; 

2.3.6. в случае получения претензий в отношении товаров Партнера, перенаправлять их для 

дальнейшего разрешения Партнеру; 

2.3.7. отказать в заключении Договора Партнеру, в случае непредставления Партнером 

документов, предусмотренных  Приложением №2 к Договору, а также в иных случаях, 

по усмотрению Организации; 

2.3.8. в соответствии с требованиями законодательства, как владелец интернет-площадки, 

представлять в органы государственных доходов информацию о реализованных 

Партнером товарах. При этом, указанное не будет являться нарушением обязательства 

в отношении обеспечения конфиденциальности, согласно статье 4 настоящего 

Договора; 

2.3.9. другие права, определенные законодательством и настоящим Договором. 
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2.4. Организация обязана: 

2.4.1. оказать Услуги качественно, профессионально и в сроки в соответствии с условиями 

Договора;  

2.4.2. предоставить Партнеру доступ к Виртуальному кабинету в учетной системе Agora 

Marketplace на https://partner.intertop.com; 

2.4.3. обеспечивать работоспособность Мобильного приложения/Сайта и Виртуального 

кабинета; 

2.4.4. вести учет оказанных Услуг; 

2.4.5. выполнять другие обязанности в соответствии с законодательством и условиями 

Договора. 

Статья 3. Стоимость Услуг, порядок расчетов, порядок приемки-передачи 

оказанных Услуг 

3.1.Стоимость Услуг, предоставляемых Организацией, составляет процент от объема 

фактически осуществленных Партнером продаж в отчетном периоде (один календарный 

месяц) через Виртуальный кабинет. Указанный процент от объема продаж устанавливается 

в Приложении № 1, включая НДС.  

3.2.Если иное не будет определено в Договоре или в Приложениях к нему, Партнер производит 

Организации оплату стоимости Услуг посредством перечисления денег на банковский счет 

Организации, указанный в Договоре, в течение 15 календарных дней после подписания 

обеими Сторонами Отчета и акта оказанных услуг, а также получения Партнером счета на 

оплату от Организации.  

3.3.Организация направляет Партнеру по электронной почте, указанной в Приложениях к 

Договору Отчет и акт оказанных услуг первого числа следующего календарного месяца 

после окончания соответствующего отчетного периода. Стороны согласовали, что 

отчетным периодом является один календарный месяц. В случае если Услуги были 

оказаны надлежащим образом, в соответствии с условиями Договора и приложений к нему, 

Партнер подписывает Отчет и акт оказанных услуг в течение 5 рабочих дней после его 

получения от Организации и возвращает 1 экземпляр Отчета и акта оказанных услуг 

Организации, либо представляет мотивированный отказ от их подписания в аналогичный 

срок. Если в течение 5 рабочих дней с момента получения Отчета и акта оказанных услуг 

Партнер их не подписал и не предоставил мотивированного отказа, Услуги считаются 

оказанными в полном объеме и с надлежащим качеством.  

3.4.Все расчеты по этому договору осуществляются в национальной валюте Республики 

Казахстан – тенге, путем безналичного перечисления денег на текущий счет Организации. 

3.5.Стоимость Услуг, предоставляемых Организацией, может быть увеличена на 4% по 

усмотрению Организации. Увеличение стоимости вступает в силу с момента письменного 

уведомления Партнера не позднее чем за 30 календарных дней до изменения стоимости 

Услуг. 
 

Статья 4. Конфиденциальность 

4.1.Любая информация, представленная нарочно или через Виртуальный кабинет, по 

электронной почте, посредством мессенджеров или в устной форме, или которая может 

быть получена путем наблюдения или анализа любого вида, финансовой и иной 

деятельности Сторон, включая, но, не ограничиваясь этим, научные, деловые и 

коммерческие данные, ноу-хау, формулы, процессы, разработки, эскизы, фотографии, 

планы, рисунки, технические требования, образцы отчетов, модели, логины и пароли, 

списки клиентов, прайс-листы, исследования, полученные данные, компьютерные 

программы, изобретения, идеи, а также любая другая информация является Коммерческой 

тайной. Стороны предпринимают и должны предпринимать все необходимые меры к 

охране конфиденциальности Коммерческой тайны. 

4.2.Стороны обязуются не разглашать Коммерческую тайну третьим лицам, за исключением 

случаев, когда на это может быть получено письменное разрешение каждой Стороны. 
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Стороны ограничивают разглашение информации, являющейся Коммерческой тайной, и 

обеспечивает охрану ее конфиденциальности, предоставляя доступ к ней только тем 

работникам, для деятельности которых необходимо знание такой информации. 

Вышеназванные работники должны четко осознавать, что они обязаны сохранять 

конфиденциальность такой информации и ограничивать ее использование в рамках 

Договора. 

4.3.Стороны признают, что обязательства по сохранению конфиденциальности применяются 

в отношении информации составляющей Коммерческую тайну, передаваемой и 

получаемой Сторонами, как до, так и после даты заключения Договора. 

4.4.Обязательства по сохранению конфиденциальности информации остаются в силе в 

течение 5 (Пять) лет после расторжения Договора. 

4.5.Сторона, которая нарушила условия пп. 4.1- 4.4. этого Договора, несёт ответственность в 

соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. Кроме того, 

виновная Сторона обязуется возместить ущерб, нанесённый вследствие разглашения 

конфиденциальной информации, а также оплатить неустойку в размере от 100 МРП до 

1000 МРП (на усмотрение потерпевшей Стороны). 

 

Статья 5. Ответственность Сторон 

5.1.За нарушение условий Договора Стороны несут ответственность, предусмотренную 

законодательством Республики Казахстан и положениями Договора. 

5.2.За каждое неисполненное или ненадлежащим образом исполненное обязательство по 

Договору Партнером, Организация вправе наложить на Партнера штраф в размере 10% от 

стоимости Услуг. При этом Организация, при выявлении такого факта, составляет акт о 

выявленном недостатке. Составленный акт доводится до сведения Партнера, а Партнер в 

течение 1 (Один) рабочего дня обязуется устранить выявленные недостатки или в случае 

несогласия с актом предоставить мотивированный отказ от его принятия. В случае 

неполучения от Партнера ответного реагирования на акт в указанный срок, акт считается 

принятым и признанным Партнером.   
5.3.В случае просрочки в сроках оказания Услуг, возникшей по вине Организации, Партнер 

имеет право требовать от Организации выплаты неустойки в размере 0,1% от стоимости 

Услуг за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости Услуг. 

5.4. В случае наложения взысканий/штрафов на Организацию со стороны третьих лиц, 

государственных органов вследствие действий/бездействия Партнера и/или 

неисполнения/ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных Договором, 

Организация вправе требовать, а Партнер обязуется возместить нанесенный Партнеру 

ущерб в полном объеме в течение 5 рабочих дней от даты требования. 

5.5.В случае подозрения на мошеннические операции или иные махинации со стороны 

Партнера или его работников, Организация вправе приостановить оказание Услуг, а также 

потребовать от Партнера выплаты штрафа в размере 100 МРП за каждый случай. 

5.6. В случае просрочки в сроках оплаты стоимости Услуг Организации, последний вправе 

требовать от Партнера выплаты неустойки в размере 0,1% от стоимости Услуг за каждый 

день просрочки, но не более 10% от стоимости Услуг. 

5.7.В случае неоднократного (3 и более раз) неисполнения условий Договора Партнером, 

Организация вправе незамедлительно отказаться от Договора в одностороннем порядке. 

При этом Партнером производится взаиморасчет с Организацией лишь за фактически 

оказанные надлежащим образом Услуги. 

5.8.Уплата штрафа, пени, неустойки не освобождает Стороны от надлежащего исполнения 

взятых на себя обязательств по Договору. 

5.9.Организация не несет ответственности за информационные материалы, предоставленные 

Партнером для размещения в Мобильном приложении/на Сайте или самостоятельно 

размещены Партнером в Мобильном приложении/на Сайте путем использования 

Виртуального кабинета. 

5.10. Организация не несет ответственности перед Партнером и/или третьими лицами за: 
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5.10.1. любые повреждения и/или убытки Партнера и/или третьих лиц, включая потерю 

данных как результат задержек, неполучения, недоставки, ошибочной адресации или 

прерывания Услуг, которые являются результатом ошибок, небрежности или 

упущения Партнера, а также его прямой вины, включая несвоевременную уплату и/или 

неуплату стоимости услуг; 

5.10.2. содержание данных, которые передаются/получаются Партнером с помощью Услуг; 

5.10.3. любые действия Партнера, совершенные с помощью Услуг; 

5.10.4. нарушение обязательств, принятых на себя в рамках настоящего Договора, если 

причиной такого нарушения не прямая вина Организации, в том числе действия 

третьих лиц; 

5.10.5. размещение/распространение Партнером любых материалов, противоречащих 

международным нормам и/или действующему законодательству РК; 

5.10.6. качество рабочих линий, каналов, услуг, узлов связи, предоставляемых другими 

организациями; 

5.10.7. незаконное использование/похищение третьими лицами информации 

конфиденциального характера, в том числе учетных данных Партнера и реквизитов 

доступа, в случае, если такое использование/похищения не было следствием 

намеренных действий Организации; 

5.10.8. действия обстоятельств непреодолимой силы, согласно ст. 6 Договора; 

5.10.9. Партнер оградит Организацию от любых требований и претензий третьих лиц в связи 

с реализуемыми Партнером товарами (или иным образом в связи с Договором) и 

возместит Организации любые имущественные потери и расходы, возникшие в связи 

с такими требованиями и претензиями; 

5.10.10. Организация не несет ответственность по сделкам, связанным с реализацией товаров 

Партнером своим клиентам. Организация ни при каких обстоятельствах не несет 

ответственности за качество реализованных Партнером товаров своим клиентам; 

5.10.11. Организация не несёт ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение своих обязательств, если Партнер предоставил Организации и/или 

опубликовал в карточке товаров недостоверные, неполные, неточные или вводящие в 

заблуждение заверения или информацию. Претензии клиентов Партнера и 

проверяющих органов, связанные с неполной/недостоверной/некорректной 

информацией и сведениями, должны быть урегулированы за счет Партнера. 

 

Статья 6. Обстоятельства непреодолимой силы. 

6.1.Ни одна из Сторон  не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение 

обязательств, обусловленные обстоятельствами непреодолимой силы по месту оказания 

Услуг, возникшими помимо воли и желания Сторон и, которые нельзя предвидеть или 

избежать, т.е. фактическая война, эпидемии, стихийные бедствия, технические сбои в 

Мобильном приложении/на Сайте, отсутствие доступа в Интернет и др. 

6.2.Сторона, которая не исполняет свои обязательства, должна предупредить в течение 5 

(пять) рабочих дней с момента возникновения обстоятельств, другую Сторону о 

препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Договору. 

6.3.При наступлении обстоятельств непреодолимой силы действие Договора может быть 

приостановлено в полом объеме или частично на срок действия таких обстоятельств. 

Подтверждением наступления обстоятельств непреодолимой силы для одной из Сторон 

может быть соответствующий документ, выданный компетентным государственным 

органом или НПП РК. Стороны согласовали, что подтверждение обстоятельств 

непреодолимой силы, носящих общеизвестный характер, не требуется. 

6.4.Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более 15 календарных дней, 

каждая Сторона вправе расторгнуть Договор, путем подачи письменного уведомления не 

менее чем за 10 (десять) календарных дней до ожидаемой даты расторжения Договора, с 

проведением взаиморасчетов по денежным обязательствам.   
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Статья 7. Порядок разрешения споров 

7.1.Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, будут по 

возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами. 

7.2.В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, все споры и разногласия 

разрешаются в суде по месту нахождения Организации в порядке, предусмотренном 

действующим законодательством Республики Казахстан. Применимым правом к спору 

будет действующее законодательство Республики Казахстан. 

 

Статья 8. Порядок расторжения и изменения Договора 

8.1. Договор может быть расторгнут Сторонами следующими способами: 

8.1.1. По соглашению Сторон. При этом Сторонами заключается соглашение о расторжении 

Договора, которое подписывается представителями обеих Сторон. 

8.1.2. Путем одностороннего внесудебного отказа от исполнения Договора по любой 

причине. При этом Сторона – инициатор, в срок не менее чем за 14 календарных дней 

до предполагаемой даты расторжения, направляет другой Стороне письменное 

уведомление по адресам электронной почты (п. 9.5. Договора). 

8.1.3. по инициативе Организации, в одностороннем внесудебном порядке, путем 

направления Партнеру письменного уведомления по адресам электронной почты (п. 

9.5. Договора) не менее чем за 3 рабочих дня до даты расторжения Договора, в случае 

нарушения Партнером любого из обязательств, предусмотренных Договором.  

8.1.4. По иным основаниям, прямо предусмотренным Договором. 
8.2.Изменения и (или) дополнения в настоящий Договор, в том числе реквизитов 

Организации, включая адрес, номера электронной почты, телефонов, комиссий, вносятся 
Организацией в одностороннем порядке, за исключением увеличения стоимости услуг, без 
заключения дополнительных соглашений, путем размещения информации на Сайте 
/Мобильном приложении и/или в Виртуальном кабинете Партнера на 
https://partner.intertop.com. Изменения и (или) дополнения в Договор вступают в силу с 
момента размещения на Сайте и/или в Виртуальном кабинете Партнера в Мобильном 
приложении информации и/или новой редакции Договора и приложений к нему, если иные 
сроки вступления в силу изменений и (или) дополнений не указаны в информационном 
сообщении на Сайте/мобильном приложении и/или в Виртуальном кабинете Партнера на 
https://partner.intertop.com. 

8.3.При изменении банковских реквизитов Партнера, указанных в Договоре/Заявлении, 
Партнер уведомляет об этом Организацию путем направления письма по почте заказной 
корреспонденцией или вручением письма нарочно в течение одного рабочего дня. Партнер 
несет самостоятельную ответственность за любые негативные последствия, связанные с 
не уведомлением/ненадлежащим уведомлением Организации о своих банковских 
реквизитах. 

8.4.В случае изменения почтовых реквизитов, адреса электронной почты, номеров телефона 
Партнера, указанных в настоящем Договоре (Заявлении, Анкете), Партнер уведомляет об 
этом Организацию в течение 3 (три) рабочих дней путем направления электронного 
сообщения на почту Организации. Партнер также может произвести изменение адреса 
электронной почты, почтовый реквизитов, торговых точек в Виртуальном кабинете в 
Мобильном приложении/на Сайте при наличии такой возможности. 

8.5.Организация вправе дополнительно к способу информирования о внесенных изменениях 
(дополнениях) в Договор, указанному в пункте 8.2. Договора, направить Партнеру 
информационное сообщение по адресу электронной почты. 

8.6.Если Партнер не согласен с внесенными Организацией изменениями (дополнениями) в 
Договор, он вправе приостановить дальнейшее пользование Услугами без расторжения 
Договора до завершения всех расчетов по ранее оказанным Услугам или отказаться от 
Договора, уведомив Организацию по адресу электронной почты путем направления 
сканированной копии письма. В случае уведомления Партнером об отказе от Договора, 
Договор расторгается с даты получения Организацией сканированной копии письма 
Партнера, при этом Партнер обязан исполнить все обязательства, возникшие до даты 
расторжения Договора, но не исполненные, в том числе по оплате Услуг, оказанных до 
расторжения Договора. 
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8.7.Если Партнер продолжает пользоваться услугами Организации после вступления в силу 
изменений в Договор, внесенных Организацией в одностороннем порядке, в том числе 
использует результаты обработки данных, размещает данные о товаре, не убирает из 
Мобильного приложения/на Сайте ранее размещенные данные о товаре и т.д., считается, 
что Партнер принял все изменения. 

 

Статья 9. Заключительные положения 

9.1. Все приложения к Договору составляют его неотъемлемую часть. 
9.2. Заявление о присоединении Партнера к Договору (Приложение №1) является 

неотъемлемой частью Договора после его заключения. Условия Договора определены 
Организацией и могут быть приняты Партнером не иначе как путем присоединения к 
предложенному Договору в целом в соответствии со статьей 389 Гражданского Кодекса 
Республики Казахстан. 

9.3.Партнер считается присоединившимся к Договору со дня отправки Партнером в адрес 

Организации по адресу электронной почты, указанному в Заявлении подписанного 

Заявления о присоединении Партнера к Договору (Приложение №1), и действует 

бессрочно.  

9.4.Договор составлен на русском языке. 
9.5.Электронные адреса Сторон:  
9.5.1. Организацией используется адрес электронной почты: marketplace@intertop.kz;  
9.5.2. Партнером используется адрес электронной почты, указанный в Заявлении, а в случае 

его изменения – адрес, о котором Партнер уведомил Организацию согласно Договору.   
9.5.3. По вопросам технической поддержки или предоставления общих консультаций 

Партнер может обратиться на электронную почту helpme@intertop.com. 

9.6.Каждая Сторона заявляет и гарантирует, что все разрешения, необходимые для 

заключения и исполнения Договора, получены, и лицо, чья подпись указана ниже, имеет 

полномочия, необходимые для заключения Договора.  

9.7.Стороны согласны, что настоящий Договор не является договором поручения, комиссии 

или агентским договором, не регулируется в соответствии главами 41-43 Гражданского 

кодекса РК, и ни в коей степени не может рассматриваться в качестве договора о 

совместной деятельности. 

 

Статья 10. Адреса, реквизиты Организации: 

 

ТОО «Интертоп Центральная Азия» 

Адрес: 050022, РК, г. Алматы, ул. Шевченко, 90, н.п. 91                                                                         

БИН: 060740000779 

KZ71998CTB0000619167 (KZT) 

в АО «Alatau City Bank» 

БИК TSESKZKA 

Телефон: + 7 (727) 313-76-67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


